Кому: ___________________________
(наименование)
Адрес: __________________________

От: _____________________________
(Ф.И.О. лица подающего жалобу) 
Адрес: __________________________
Телефон: ________________________
Электронная почта: _______________

Жалоба

«___» _____________ ___ г. в ____ ч. _______ мин. ______________________ (Ф.И.О. лица, подающего жалобу) ожидал(а) автобус № _____ на остановке, находящейся по адресу: _______________________________________.
Согласно расписанию, находящемуся: __________________________, автобус № ___ осуществляет свой маршрут с интервалом ____ мин. 
Однако водитель _______________________ (укажите Ф.И.О.) автобуса № _____ с регистрационным номером _______________нарушил вышеуказанный интервал на ____ мин., подъехав к остановке, находящейся по адресу: ______________________, в ____ ч. _______ мин.
В соответствии с п. 3 Постановления Правительства РФ от 01.10.2020 № 1586 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом» расписание регулярных перевозок (далее - расписание) определяется для каждого остановочного пункта маршрута регулярных перевозок, в котором предусмотрена остановка транспортного средства для посадки (высадки) пассажиров, при установлении или изменении такого маршрута регулярных перевозок, осуществляемом в соответствии с Федеральным законом «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации».
На основании п. 4 Постановления Правительства РФ от 01.10.2020 № 1586 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом» расписание содержит интервалы отправления транспортных средств, в том числе по периодам времени суток, или временной график отправления транспортных средств от остановочного пункта.
На основании вышеизложенного и руководствуясь п. 3, п. 4 Постановления Правительства РФ от 01.10.2020 № 1586 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом», 
ПРОШУ: 
Провести проверку по факту нарушения, изложенного в настоящей жалобе.


«___» _________ ___ г.                                       ___________ ____________________
                                                                                 (подпись)               (Ф.И.О.)



